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Equilibrar o plano de
saude é o grande desafio

Ter a disposicao um
bom plano de saude € in-
dispensavel para a quali-
dade de vida e tranquilida-
de das familias de nossos
tempos. Instituicbes como
o SIM - Plano de Saude
asseguram assisténcia
médica, hospitalar e odon-
tolégica, além de exames
e tratamentos, sem que
as financas familiares se
desestabilizem. Ou seja, 0
plano mostra o seu valor
na hora da necessidade.

Planos de Autogestao
por grupo familiar como o
SIM tem ainda o beneficio
da cobranca de manuten-
cao por percentual por
unidade familiar e a nao
existéncia de reajustes
por faixa etaria. Isto resul-
ta em uma solucao mais
barata do que as ofertas
do mercado.

O SIM segue cum-
prindo rigorosamente seu

Instituicées como o SIM — Plano de Saude

papel de oferecer aten-
dimento de saude de
qualidade, mas enfrenta
algumas dificuldades fi-
nanceiras para manter o
equilibrio entre suas des-
pesas e suas receitas.
Se as despesas tendem
sempre a crescer por
conta do proprio desen-
volvimento de novas tec-
nologias médicas, as re-
ceitas seguem limitadas
a contribuicao das pa-
trocinadoras e associa-
dos, acrescidos de suas
coparticipacoes.

Ha dois anos segui-
dos a soma das despe-
sas, principalmente com
gastos para pagamento
da rede médica/odontolé-
gica, supera a das recei-
tas. Esta situacao precisa
ser revertida para que a
longevidade do plano nao
seja ameacada. A Direto-
ria do SIM vem trabalhan-
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do incansavelmente para
equacionar esta situacao
que envolve desde con-
traditorios com 6rgaos do
governo (como a Receita
Federal, por exemplo) até
diferencas de contribui-
coes com patrocinadora.

A segregacao efetiva
do SIM com relagao a Fu-
sesc € uma das medidas
que, além de atender a
demandas oficiais, apon-
ta para um modelo de
gestao sustentavel e equi-
librada do plano.

Os numeros aponta-
dos neste relatério reve-
lam a situacao financeira
que inspira cuidados, mas
também demonstra que o
SIM continua cumprindo
sua missao e oferecendo
servicos de qualidade.

Boa leitura.
Diretoria Executiva

asseguram assisténcia médica, hospitalar e
odontoldgica, além de exames e tratamentos,
sem que as financas familiares se desestabilizem.



Resultados indicam
necessidade de
reequilibrar o SIM

Os numeros do balango
do SIM de 2011 demons-
tram que ha um desequili-
brio entre as receitas e des-
pesas do plano. Em 2011 o
total de despesas foi de R$
30,45 milhdées contra uma
receita de R$ 27,54 milhdes.

A situacao alerta para a
necessidade de varias me-
didas que ja estao sendo
tomadas ha algum tempo.
Ha fatores econdmicos, es-

truturais e institucionais que
estabelecem esta situacao.

Evidente que a cons-
tante elevacdo dos custos
de procedimentos médicos
e odontologicos se impode
como uma das causas do
desequilibrio entre receita
e despesas. Mas provisio-
namentos feitos ao 6rgao
governamental (discutidos
juridicamente) e valores a
receber da patrocinadora

A constante elevacao dos custos de
procedimentos médicos e odontoldgicos
se impoe como uma das causas do
desequilibrio entre receita e despesas.

35.000 ~
30.000 -+
25.000 -+

Banco do Brasil (ex-Besc)
também concorrem para re-
sultados indesejados.

Ha fatores
econdmicos,
estruturais e
institucionais que
estabelecem esta
situacao.

Evolucao de receita e custo (em R$ milhoes)

20.000 -
15.000 -

10.000 -+
3.000 <
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“Inflacao meédica”
desafia planos de saude

A medicina de hoje é in-
comparavel a que tinhamos
ha 26 anos, quando foi cria-
do o SIM - Plano de Saude.
O desenvolvimento tecno-
l6gico trouxe tratamentos
mais eficazes, mais confor-
taveis e mais seguros. Isto
sem falar das facilidades em
termos de diagnosticos que
permitem percepcao preco-
ce de enfermidades. Doen-
cas tidas como letais ha al-
gumas décadas passaram a
ser tratadas com relativa fa-
cilidade oferecendo, quan-
do néo a cura, muita quali-
dade de vida aos portadores
de inUmeras moléstias.

Claro que esta evolucao
tem custos. Esta nova me-
dicina baseada em alta tec-
nologia estabeleceu novos
parametros de valores para
tratamentos e diagnésticos.
A quantidade de procedi-
mentos, exames e terapias
que foram somados as co-
berturas de planos de saude
€ enorme, e isto alavancou
seus custos e as despesas.

Caracteristicas peculia-
res ao SIM fazem com que
hoje a maioria de seus asso-
ciados tenha mais idade. O
longo tempo em que as pa-
trocinadoras nao contrata-

ram novos funcionarios fez
como que a nossa média de
idade dos usuarios aumen-
tasse, o que significa uso
mais sistematico do plano

Os aumentos relativos a
custeio médico sao bastan-
te superiores a inflagdo em
geral. Em 2011 os servigcos
de saude tiveram aumentos

e aumento consistente das
despesas. Mesmo assim o
SIM tem honrado seu com-
promisso de oferecer aten-
dimento de qualidade.

Mas ha problemas que
nao afetam apenas o SIM.

duas vezes superiores aos
demais itens do mercado.
Certamente a sofisticacao
de equipamentos e medi-
camentos compode esta va-
riacdo, mas atinge em cheio
os planos de saude.

Provisionamento para a
Receita Federal impacta
os resultados do SIM

O SIM ainda aguarda decisao judicial sobre a exi-
géncia da Receita Federal de valores pretensamente
devidos a titulo de contribuicao previdenciaria incidente
sobre os valores pagos as cooperativas de trabalho —
Unimed e Uniodonto — pelos servicos médicos e odon-
tolégicos prestados, no periodo compreendido entre
janeiro de 2005 a dezembro de 2007. Enquanto isso,
prudentemente, provisiona-se recursos para fazer fren-
te a esta situacao.

Em 2011, com a alteracao da metodologia de calculo

para contribuicbes sociais, realizou-se o provisionamento
de R$ 1.185.621,00 com consequente depdsitos judiciais.

Os valores provisionados impactam o patriménio do pla-
no e também compdem o cenario de desequilibrio financeiro.



Diferenca de contribuicoes
com principal patrocinadora
esta proxima da solucao

Em setembro de 2008
as contribuicbes mensais
do SIM - Plano de Saude
sofreram um reajuste de
13,81%, aplicado com base
em estudos atuariais, que
apontaram a necessidade
do ajuste para atender no-
vas exigéncias legais da
ANS (Agéncia Nacional de
Saude) e manter o equilibrio
financeiro do plano.

O aumento do percentu-
al foi aprovado pelo Conse-
Iho Deliberativo do plano e
aplicado para os associados

e as patrocinadoras Badesc,
Codesc, Fusesc e Bescor.

O Banco do Brasil, que
na época estava realizando
0 processo de incorporacao
do BESC e veio a tornar-se a
maior patrocinadora da Fun-
dacao e do SIM, ainda nao
aplicou o referido reajuste.

Foram realizadas reu-
nides entre o BB e o SIM
para promover o equacio-
namento dessa pendéncia.
O Banco solicitou novas
avaliagdes atuariais, que ja
foram feitas e entregues.

Dessa forma, continua-
mos promovendo esforgos
junto a patrocinadora Banco
do Brasil para efetivar a re-
solucao dessa situacao.

Continuamos
promovendo
esforcos junto

a patrocinadora
Banco do Brasil para
efetivar a resolucao
dessa situacao.

SIM atende 22.202 vidas

AIXA DE A A - PLANO
P O ado e Dependente Ota

Ativos 2.477 3.211 5.688

Mantenedores 213 382 595

Pensionistas 410 96 506

Aposentados 4.425 5.743 10.168

TOTAIS 7.525 9.432 16.957
aixa de A e a-0 das Atendidas pela Caixa

Agregados (SIMEF) 3.944 3.944

Reciprocidade CASSI

Reciprocidade

CABESP/CABER 19 o82 1301

TOTAIS 719 4.526 5.245
aixa ae A e a otal de das Atendigas pela A

TOTAL GERAL 22.202

Dados referentes a 31 de dezembro de 2011
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Adaptado a legislacao,
SIM separa sua
operacao da Fusesc

A Superintendéncia Na-
cional de Previdéncia Com-
plementar (Previc) encami-
nhou a Fusesc no més de
novembro de 2010 um ofi-
cio no qual enfatizava a ne-
cessidade de ter claramen-
te separadas as atividades
que envolvem a Fusesc e 0
SIM, ja que cada empresa
possui finalidades totalmen-
te diferentes. A Fusesc tem
como finalidade Instituir e
executar planos de benefi-
cios de carater previdencia-
rio, e a Caixa de Assisténcia
dos Empregados dos siste-
mas Besc (BB) e Codesc,
do Badesc e da Fusesc —
SIM tem como finalidade
operar planos privados de
assisténcia a Saude.

Em razado dessa exigén-
cia legal, desde entao foi es-
tabelecido um cronograma
de acgOes para promover a

completa segregacao das
duas entidades. A mudanca,
no entanto, ndo alterou nada
para os associados. Os pla-
nos continuam exatamente
como estavam, com as mes-
mas coberturas, 0S mesmos
servigos disponiveis e o0
mesmo padrao de atendi-
mento. O SIM continua se-
diado no primeiro andar do
edificio sede da Fusesc.

O que mudou entao?
Agora o pessoal que era
compartilhado com as duas
entidades, por exemplo, esta
contratado pela pessoa juri-
dica do SIM. Todo o proces-
so administrativo e gerencial
estd separado da Fusesc.
Conforme o Estatuto, os diri-
gentes continuam sendo 0s
mesmos da Fusesc.

“Estamos aproveitando

a segregacao para melhorar
NOSSOS processos”, explica

Leandro José Joao, Geren-
te do SIM - Plano de Saude.
Ele explica que os critérios
de custeio estdo sendo ava-
liados para adequar-se as
regras da ANS - Agéncia
Nacional de Saude e que a
criacdo em breve de uma
rede prépria de prestadores
de servico que atuara para-
lelamente a Unimed vai me-
Ihorar a disponibilidade de
servicos e diminuira custos.

Outra mudanca que
estd sendo promovida no
contexto da segregacao é
a ampliacao dos convénios
de reciprocidades com ou-
tras entidades assistenciais
como a Cassi, Caberj, Ca-
besp e Fundacao ltad, que
ampliam a rede de aten-
dimento para os usuarios
quando estiverem fora do
Estado e revertem alguma
receita para o plano.

Coparticipacao nos custos é em média 17%

TIPO CONSULTAS EXAMES INTERNAGOES TERAPIA ODONTOLOGIA  TOTAL
Total Bruto 3.985.900 | 7.922.574 1.100537 | 15.933.257 | 1.173.309 [ 30.115.577
Participagao | 1.979.518 | 1.350.942 139.619 978.423 613.546 5.062.049
Custeio SIM | 2.006.382 | 6.571.632 960.918 14.954.834 559.763 25.053.529
%Participagao| 50% | 17% | 13% [ 6% | 52% | 17%




Mudancas no custeio e
novo plano para agregados
aguardam anuéncia das
patrocinadoras

Os novos planos de custeio do SIM, que vao enqua- () Nnovo plano vai
dra-lo nas exigéncias da Agéncia Nacional de Saude fo- -
ram elaborados apos intensos estudos atuariais e juridi- trazer a pOSS|b|I|dade
cos e s6 aguardam a aprovacao das patrocinadoras para de inclusao de
serem implementados. A nova situacao torna o plano mais

seguro e equilibrado. agregados em

A implantagao do novo plano para agregados, o SIMFa-  jyersos graus
milia também aguarda manifestacao das patrocinadoras para
que possa ser definitivamente registrado junto 4 ANS e iniciar € parentesco,
a operacionalizacéo. O novo plano vai trazer a possibilidade conforme divul g ado
de inclusao de agregados em diversos graus de parentesco,
conforme divulgado no Informativo do SIM. no Informativo do SIM.

Procedimentos foram realizados em 2011

Mais de 160 mil RVICO ote
. Consultas médicas 26.913
prOCGdlmentOS entre Exames laboratoriais 88.149
Raio x, exames de imagem e cardiol. 12.595
COﬂSU'taS, exames, Maternidade (parto) 26
internagées e terapias Internagdes hospitalares 1.237
. Internacdes clinicas 1.394
foram realizados Atendim. ambul. e pronto socorro 523
Terapias 18.177
em 201 1 pelos Odontologia 11.816
associados do SIM. TOTAL 160.830

*Fonte: relatorio SIP 1°, 2°, 3° e 4° trimestres de 2011
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Conveénios de reciprocidade de
atendimento ja estao operando

Desde janeiro estao
operando os atendimentos
através do Convénio de Re-
ciprocidade firmado entre
o SIM - Plano de Saude e
a Caixa de Assisténcia dos
Funcionarios do Banco do
Brasil — CASSI, a exemplo
dos outros convénios ja
existentes com Caberj, Ca-
besp e Fundacéao Itau.

Os convénios sao par-
ceria entre as instituicoes
de autogestao para propor-
cionar aos usuarios de de-
terminada regiao acesso a
rede prestadora de servicos
de saude do outro convénio,
Nnos casos em que existam

dificuldades de atendimen-
to pela rede de seu plano.

A parceria realizada en-
tre SIM e CASSI contempla
as seguintes regides:

* O acesso a Rede da
CASSI para os associados
SIM residentes exclusiva-
mente em Distrito Federal,
Mato Grosso, Mato Grosso
Do Sul, Minas Gerais e Pa-
rana, através de cartao es-
pecifico emitido pela CASSI.

* O acesso a Rede SIM/
Unimed para os associados
da CASSI residentes exclu-
sivamente nas regides de
Concordia, Chapecé e Joa-

As parcerias proporcionam aos usuarios
de determinada regiao acesso a rede
prestadora de servicos de saude do
outro convénio, nos casos em que
existam dificuldades de atendimento
pela rede de seu plano.

caba, através de cartao es-
pecifico emitido pelo SIM.

Todos os associados
do SIM continuarao com
acesso a Rede Unimed em
todo pais, ressaltando que
nao ha qualquer mudanca
no plano do SIM, como co-
berturas, coparticipacoes
e demais regras previstas
no Regulamento.

Todos os associados
do SIM continuarao
com acesso a Rede
Unimed em todo pais.
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1. Balanco Patrimonial

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n2 356476

Em R$ 1,00
2011 2010 2011 2010
ATIVO CIRCULANTE 10.130.774 11.799.952 | PASSIVO CIRCULANTE 7.573.418 6.816.845
Disponivel 3.127 168.759 | Provisdes Técnicas de 4.934.763 4.401.108
Oper. Assist. a Saude
Provisao de Beneficios 120.281 133.788
Concedidos
Realizavel 10.127.647 11.631.193 Provisado de Eventos a 3.208.685 2.933.470
Liquidar
Aplicacoes 7.776.702 9.644.123 Provisao de Eventos 1.605.797 1.333.845
Ocorridos e Nao
Avisados
Créditos de Operag.com Planos 1.800.219 1.581.761 | Débitos de Oper. de Assist. 35.309 41.975
Assist. a Saude a Saude
Contraprestagao Pecuniaria 1.001.916 830.648 | Débitos de Oper. de Assist.
a Receber a Saude Nao Relac. Com
Taxa de Administracao de - 8.237 | Planos Saude da Operadora 1.344.126 1.232.004
Plano a Receber
Outros Créditos de Oper. 798.303 742.876 | Tributos e Encargos Sociais 206.317 28.356
Com Planos Assist. Saude a Recolher
da Operadora
Créditos de Oper. De Assist. a Débitos Diversos 1.052.903 1.113.407
Saude Nao Relac. Com
Planos Saude da Operadora 453.046 292.920
Titulos e Créditos a Receber 97.680 112.389
ATIVO NAO 1.477.188 184.951 | PASSIVO NAO 9.263.450 7.287.076
CIRCULANTE CIRCULANTE
Realizavel a Longo Prazo 1.385.878 151.306 | Exigivel a Longo Prazo 9.263.450 7.287.076
Valores e Bens 1.385.878 151.306 Provisdes Técnicas de 483.830 409.113
Oper. Assist. a Saude
Imobilizado 59.021 17.322 Provisbes 8.779.620 6.877.963
Bens Moveis - Nao 55.391 9.196
Hospitalares/Nao
Odontolog.
Outras Imobilizagoes - Nao 3.630 8.126 | PASSIVO A DESCOBERTO (5.228.905) (2.119.018)
Hospit/Nao Odontolog.
Intangivel 32.289 16.323 | PatrimOnio Social (5.228.905) (2.119.018)
TOTAL DO ATIVO 11.607.962 11.984.903 | TOTAL DO PASSIVO 11.607.962 11.984.903

Véanio Boing
Diretor Superintendente
CPF N¢ 433.085.709-04

Marcos Anderson Treitinger
Diretor Financeiro
CPF N 003.632.389-64

Bruno José Bleil

Diretor Administrativo e Assistencial

CPF N9 426.033.079-91

Lilian Cristiane Hochsteiner

CPF N¢ 538.207.979-04

Contadora CRC/SC - 015.826/0-4

Rodarte Nogueira - Consultoria em
Estatistica e Atuaria
CIBA 70




2. Demonstracao de Resultado

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n® 356476

Em R$ 1,00

2011 2010
Contraprestagoes Efetivas de Plano de Assisténcia a Saude 27.406.888 26.465.913
Contraprestagoes Liguidas 27.543.091 26.065.515
Variagao das Provisdes Técnicas (136.203) 290.675
Receita com Administragao de Planos de Assisténcia a Saude - 109.723
Eventos Indenizaveis Liquidos (24.918.675) (23.323.937)
Eventos Conhecidos ou Avisados (29.975.738) (27.976.943)
Recuperagéo de Eventos Conhecidos ou Avisados 5:329.015 5185510
Outras Recuperagoes/Ressarcimentos/Dedugdes de Eventos ) )
Variagao da Provisao de Eventos Ocorridos e Nao Avisados (271.952) (632.504)
RESULTADO DAS OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 2.488.213 3.141.976
Outras Receitas Operacionais de Assisténcia a Saude Nao Relac. C/Pl. de Saude da Operad. 3.014.516 2.522.802
Outras Despesas Operacionais de Assisténcia a Saude Nao Relac. C/Pl. de Saude da Operad. (2.887.881) (2.522.802)
RESULTADO BRUTO 2.614.848 3.141.976
Despesas Administrativas (3.559.463) (8.821.028)
Outras Receitas Operacionais 979.712 314.004
Outras Despesas Operacionais (3.140.590) (3.417.817)
Provisao para Perdas Sobre Créditos (895.499) (1.320.241)
Proviséo para Perdas Contingéncias - Operacional 300 (291)
Outras (2.245.391) (2.097.285)
Resultado Financeiro Liquido (4.394) 656.327
Receitas Financeiras 815.914 826.733
Despesas Financeiras (820.308) (170.406)
Resultado Patrimonial - 326
Receitas Patrimoniais - 326
Despesas Patrimoniais - -
RESULTADO LiQUIDO (3.109.887) (8.126.212)

Vanio Boing
Diretor Superintendente
CPF N? 433.085.709-04

Marcos Anderson Treitinger
Diretor Financeiro
CPF N2 003.632.389-64

Bruno José Bleil
Diretor Administrativo e Assistencial
CPF N2 426.033.079-91

Lilian Cristiane Hochsteiner
Contadora CRC/SC - 015.826/0-4
CPF N¢ 538.207.979-04

Rodarte Nogueira - Consultoria em
Estatistica e Atuaria
CIBA 70




3. Demonstracao dos
Fluxos de Caixa - DFC

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM

CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n® 356476

Em R$ 1,00
2011 2010

ATIVIDADES OPERACIONAIS
(+) Recebimento de Planos de Saude 44.993.642 42.865.512
(+) Resgates de Aplicagoes Financeiras 49.059.969 42.160.261
(+) Recebimento de Juros de AplicagGes Financeiras 140.132 102.134
(+) Outros Recebimentos Operacionais 3.071.779 2.807.582
(-) Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servico de Saude (44.134.220) | (41.320.878)
(-) Pagamento de Pessoal (1.533.485) (1.302.872)
(-) Pagamento de Servicos de Terceiros (401.770) (322.231)
(-) Pagamento de Tributos (1.435.321) (375.187)
(-) Pagamento de Contingéncias (2.750) (11.779)
(-) Pagamento de Aluguel (98.364) (81.692)
(-) Aplicages Financeiras (46.747.279) | (42.020.000)
(-) Outros Pagamentos Operacionais (8.009.607) (2.550.816)
Caixa Liquido das Atividades Operacionais (97.274) (49.966)
ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
(+)Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado - Outros 4.496 -
(-) Pagamento de Aquisicao de Ativo Imobilizado - Outros (50.770) (2.790)
(-) Pagamento Relativo ao Ativo Intangivel (22.083)
Caixa Liquido das Atividades de Investimentos (68.357) (2.790)
VARIAGAO LiQUIDA DO CAIXA (165.631) (52.756)
CAIXA - Saldo Inicial 168.759 221.515
CAIXA - Saldo Final 3.128 168.759
Ativos Livres no Inicio do Periodo 7.997.981 7.835.156
Ativos Livres no Final do Periodo 5.100.151 7.997.981
AUMENTO/DIMINUIQAO NAS APLICAQOES FINANCEIRAS - RECURSOS LIVRES (2.897.830) 162.825

Vanio Boing Marcos Anderson Treitinger Bruno José Bleil
Diretor Superintendente Diretor Financeiro Diretor Administrativo e Assistencial
CPF N© 433.085.709-04 CPF N2 003.632.389-64 CPF N2 426.033.079-91

Lilian Cristiane Hochsteiner
Contadora CRC/SC - 015.826/0-4
CPF N¢ 538.207.979-04

Rodarte Nogueira - Consultoria em
Estatistica e Atuaria
CIBA 70




4. Demonstracao das Mutacoes
dO Patrlmf)nlO SOCIal (passivo a descoberto)

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n? 356476

Em R$ 1,00
Superavits/déficits S
DISCRIMINACAO Patrimonio social P resultados TOTAL
acumulados
abrangentes

SALDOS EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2009 6.007.194 - - 6.007.194
Déficit do Exercicio - (8.126.212) (8.126.212) (8.126.212)
Transferéncia p/ Patriménio Social (8.126.212) 8.126.212 - -
Resultado Abrangente Total - - (8.126.212) -
SALDOS EM 31 DE DEZEMBRO
DE 2010 (2.119.018) - - (2.119.018)
Déficit do Exercicio - (3.109.887) (3.109.887) (3.109.887)
Transferéncia p/ Patriménio Social (3.109.887) 3.109.887 - -
Resultado Abrangente Total ) R (3.109.887) .
SALDOS EM 31 DE
BEZEMBROIDE 2011 (5.228.905) = = (5.228.905)

Vanio Boing Marcos Anderson Treitinger Bruno José Bleil Lilian Cristiane Hochsteiner Rodarte Nogueira - Consultoria em
Diretor Superintendente Diretor Financeiro Diretor Administrativo e Assistencial Contadora CRC/SC - 015.826/0-4 Estatistica e Atudria

CPF N2 433.085.709-04 CPF N2 003.632.389-64 CPF N2 426.033.079-91 CPF N2 538.207.979-04 CIBA 70



5. Notas Explicativas as
Demonstracdes Contabeis

Em 31 de dezembro de 2011 e 2010 (Valores Expressos em R$ 1,00)

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n° 356476

NOTA 01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas BESC e CODESC, do BADESC
e da FUSESC - SIM, € uma Entidade de assisténcia social, organizada sob a forma de so-
ciedade civil, sem fins lucrativos, constituida através de ato préprio em 30/set./1986, com o
objetivo de proporcionar a seus associados e dependentes inscritos, assisténcia a saude
na forma e condicdes fixadas no seu estatuto e regulamento.

Possui como 6rgao regulador a Agéncia Nacional de Saude Suplementar - ANS. No
ambito da ANS, a SIM esta classificada como Operadora de Autogestao, regulamentada
pela Resolugao Normativa n? 137/07, da ANS e alteragcdes posteriores.

A SIM possui Convénio de Adesao com as seguintes empresas patrocinadoras:
* BancodoBrasil S.A (Incorporadora do Banco do Estado de Santa Catarina S.A.—BESC);
» Agéncia de Fomento do Estado de Santa Catarina S.A. - BADESC;
* Companhia de Desenvolvimento do Estado de Santa Catarina — CODESC;
* Fundacao Codesc de Seguridade Social - FUSESC;
« BESC S.A. Corretora de Seguros e Administradora de Bens - BESCOR,;

* SIM - Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas BESC e CODESC, do BA-
DESC e da FUSESC.

NOTA 02 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRAGOES CONTABEIS

As demonstracdes contabeis referentes ao exercicio findo em 31/dez./2011 foram pre-
paradas de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi-
coes contidas na Lei das Sociedades por Acdes-Lei n? 6.404/76 alterada pelas Leis nos
11.638/07 e 11.941/09, nas normas estabelecidas pela ANS - Agéncia Nacional de Saude,
nos pronunciamentos, nas orientacoes e nas interpretacoes emitidas pelo Comité de Pro-
nunciamentos Contabeis (“CPC”).

A diretoria da entidade aprovou as demonstracoes contabeis em 08/mar./2012, consi-
derando os eventos subsequentes ocorridos até esta data.

NOTA 03 - PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS

Dentre os principais procedimentos adotados para a preparacao das demonstracoes,
ressaltamos:

a) Apuracao do Resultado
O resultado do exercicio é apurado de acordo com o regime de competéncia.



Os eventos indenizaveis sao constituidos com base no valor das faturas apresentadas
pela rede credenciada. Como parte dessas faturas nao sao apresentadas dentro do peri-
odo da sua competéncia, os eventos ocorridos e nao avisados sao registrados mediante
constituicao de provisao.

b) Caixa e Equivalentes de Caixa

Caixa e equivalentes de caixa correspondem aos numerarios disponiveis em caixa e
em contas correntes bancarias de livre movimentacao.

c) Aplicacoes
Os valores consignados na conta Aplicacoes representam as aplicacdes em Certifica-

do de Depdsito Bancéario — CDB e em cotas de Fundos de Investimentos, e estao registra-
dos pelos valores aplicados, acrescidos dos rendimentos auferidos até a data do balanco.

Os saldos contabeis nao excedem os valores de realizacao, visto que eventuais ajustes
ao valor de mercado sao realizados pelas Instituicbes administradoras dos fundos.

d) Demais Ativos Circulantes e Nao Circulantes

Demonstrados pelos valores de realizacao, incluindo, quando aplicavel, os rendimen-
tos liquidos auferidos até a data do balanco. A provisao para perdas sobre créditos €
constituida em valor que se estima suficiente para cobrir eventuais perdas na realizagao de
contas a receber de clientes.

e) Imobilizado

Correspondem aos direitos que tenham por objeto bens corpoéreos destinados a ma-
nutencao das atividades ou exercidos com essa finalidade. Esta demonstrado ao custo de
aquisicao, deduzido das depreciacdes acumuladas, calculadas pelo método linear, a taxas
estabelecidas em funcao do tempo de vida Util fixada por espécie de bens, mencionadas
na Nota Explicativa n2 9.

f) Intangivel
Correspondem a direitos adquiridos que tenham por objeto bens incorpéreos desti-
nados a manutencao da entidade ou exercidos com essa finalidade. Os ativos intangiveis

com vida util definida sdo amortizados de forma linear no decorrer de um periodo estimado
de beneficio econémico.

g) Provisoes Técnicas

Constituidas com base na metodologia prevista na Resolucao Normativa n® 209/09
ou metodologia diferenciada, consubstanciada em nota técnica atuarial, excetuando-se a
provisao de eventos a liquidar que é calculada com base nas faturas de prestadores de
servicos de assisténcia a saude efetivamente recebidas pela operadora, conforme estabe-
lecido pela ANS (vide Nota Explicativa n® 11).

h) Passivos Circulantes e Nao Circulantes

Um passivo € reconhecido quando a empresa possui uma obrigacao legal ou é consti-
tuido como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econdomico
seja requerido para liquida-lo. Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes
encargos e das variacdes monetarias incorridas. As provisoes sao registradas tendo como
base as melhores estimativas do risco envolvido.



i) Estimativas Contabeis

As demonstracbes contabeis incluem estimativas e premissas, como a mensuracao
de provisdes para perdas sobre créditos, provisdes técnicas, estimativas do valor justo de
determinados ativos e passivos, provisdes para passivos contingentes, estimativas da vida
util de determinados ativos e outras similares. Os resultados efetivos podem ser diferentes
dessas estimativas e premissas.

NOTA 04 - DISPONIVEL

Descricéao 2011 2010

Caixa - 1.464
Bancos - conta movimento 3.127 167.295
TOTAL 3.127 168.759

NOTA 05 - APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicacdes financeiras mantidas pela Entidade séo representadas por cotas de fun-
dos de investimentos e certificado de depdsito bancario - CDB, e estao avaliados ao seu
valor justo.

Titul 2011 2010
ftulos Custo Mercado Custo Mercado

Vinculadas a Provisdes Técnicas

Cotas de Fundos de Investimentos 2.679.678 2679.678  1.814.901  1.814.901
Nao Vinculadas a Provisdes Técnicas

Cotas de Fundos de Investimentos 4544024 4544024  7.829.222  7.829.222

Depositos Bancarios a Prazo - CDB 553.000 553.000 _ }
TOTAL 7.776.702 7.776.702 9.644.123 9.644.123

NOTA 06 - CREDITOS DE OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE
a) Contraprestac6es Pecuniarias

Descrigéo 2011 2010
Contraprestagdo Pecuniaria Assisténcia Médica 3.668.039 2.696.923
Contraprestacéo Pecunidria Assisténcia Odontoldgica 236.911 184.362
(- ) Provisédo para Perdas sobre Créditos (2.903.034) (2.050.637)
TOTAL 1.001.916 830.648

Do montante das Contraprestacdes a Receber estao apropriados os valores de R$
2.696.662 (R$ 1.892.485, em 2010) de assisténcia médica, sendo R$ 1.606.440 a parte
da empresa e R$ 1.090.222 dos associados e R$ 191.163 (R$ 143.452, em 2010) de as-
sisténcia odontoldgica, respectivamente, devidos pelo Banco do Brasil face alteracao em



setembro de 2008 do percentual de contribuicao para a SIM, ainda nao repassados pela
Patrocinadora, sendo constituido 100% de PPSC dos valores apresentados.

j) Outros Créditos de Operacoes Planos Assisténcia a Saude da Operadora

Descrigéo 2011 2010
Participagao Beneficiarios em Eventos Assist. Médica 822.970 740.360
Participacdo Benefic. em Eventos Assist. Odontoldgica 64.879 66.842
(- ) Provisao para Perdas sobre Créditos (89.546) (64.326)
TOTAL 798.303 742.876

NOTA 07 - TITULOS E CREDITOS A RECEBER

O saldo deste grupo refere-se, principalmente, a valores a receber da Unimed prove-
niente de glosas.

NOTA 08 - VALORES E BENS

Representa os depdsitos judiciais efetuados para fazer frente a reclamataérias trabalhis-
tas, no montante de R$ 165.600, (R$ 151.306, em 2010) e para recolhimento de contribui-
cao previdenciaria incidente sobre as faturas das cooperativas médicas no montante de
R$ 1.220.278,.

Os valores registrados neste grupo estao atualizados pelo indice da poupanca até a
data do encerramento do exercicio.

Os valores depositados correspondem as obrigacoes apuradas pela SIM, as quais
foram devidamente reconhecidas a titulo de provisao.

NOTA 09 - IMOBILIZADO

Representam os bens necessarios ao funcionamento da entidade, cuja movimentacao
no ano de 2011 e seus respectivos saldos sao os seguintes:

Taxas de 2011 2010
depreciagao Depreciacao
Descricdo ao ano (%) Custo acumulada Liquido Liquido
Instalagdes 10 1.146 (1.146) 0 0
Moveis e Utensilios 10 48.270 (21.738) 26.532 4.653
Maquinas e Equipamentos 10 21.298 (13.722) 7.576 288
Equipam. de Informatica 20 39.445 (18.162) 21.283 4.255
Outras Imobilizagdes 3.630 - 3.630 8.126
TOTAL 113.789 (54.768) 59.021 17.322

Os valores do Imobilizado, na forma como sao mantidos e conservados, estao sendo
depreciados com taxas que avaliamos estar de acordo com o prazo de vida Uutil econémica
dos bens.



A Entidade identificou que seus bens estao contabilizados por valor inferior aquele
passivel de ser recuperado por uso ou venda, nao necessitando de ajustes ao valor recu-
peravel neste exercicio.

NOTA 10 - INTANGIVEL

Taxas de 2011 2010
amortizacao Amortizacao
Descrigéo ao ano (%) Custo acumulada Liquido Liquido
Vida util definida
Sistemas de Computacéo 20 82.166 (49.877) 32.289 25.112
TOTAL 82.166 (49.877) 32.289 25.112

NOTA 11 - PROVISOES TECNICAS

2011
Passivo Passivo Nao
Descrigao Circulante Circulante Total 2010

Proviséo para Remiss&o (i) 120.281 483.830 604.111 467.908
Provisdo de Eventos a Liquidar (ii) 3.208.685 - 3.208.685 3.008.463
Provisado para Eventos Ocorridos e Nao

Avisados - PEONA (iii) 1.605.797 - 1.605.797 1.333.845
Total 4.934.763 483.830 5.418.593 4.810.216

i. Provisdo para garantia das obrigacdes decorrentes das clausulas contratuais de re-
missao das contraprestagcdes pecuniarias e coparticipacoes referentes a cobertura de
assisténcia a saude firmada com os beneficiarios da entidade e calculada por atuarios
independentes. Em 31/dez./2011, o montante constituido era de R$ 604.111. Com a
alteracao ocorrida no Estatuto da entidade em 13/jul./2011 o beneficio foi extinto, figu-
rando como beneficiarios somente os que ja haviam adquirido o direito.

ii. Provisao para garantia de eventos ja ocorridos, registrados contabilmente e ainda nao
pagos. A RN ANS n2 209/09 determinou a constituicdo desta provisao a partir de 01/
jan./2010, cujo registro contabil € realizado pelo valor integral informado pelo prestador
ou beneficiario no momento da apresentacao da cobranca as operadoras.

Descrigao 2011 2010
Assisténcia Médico - Hospitalar 3.191.604 2.916.400
Assisténcia Odontolégica 17.081 17.070

TOTAL 3.208.685 2.933.470




A Entidade também tem registrado nessa conta, eventos referentes a ressarcimentos
de despesas médicas ao SUS, cujo montante esta classificado no passivo circulante
(R$ 284.469).

iii. Provisao para fazer frente ao pagamento dos eventos que ja tenham ocorrido e que
nao tenham sido avisados, constituida com base em calculo atuarial ou calculo defini-
do pela RN 274/11, a qual esta registrada na proporcao de 48/72 avos da constituicao
integral, e seria de R$ 2.408.696.

Em 29/dez./2010 foi encaminhado Nota Técnica Atuarial para aprovacao pela ANS de
metodologia prépria para o calculo da PEONA.

NOTA 12 - DEBITOS DIVERSOS
A composicao do saldo em 31/dez./2011 esta assim representada:

Descrigao 2011 2010
Obrigacdes com Pessoal 129.717 -
Fornecedores de Servigos 9.896 6.984
Programas Assist. e Cult. aos Participantes 899.328 776.891
Fundo de Assist. Preventiva a Saude 250.605 249.808
Fundo para Asssit. a Saude - Cabesc 648.723 527.083
Outros Débitos a Pagar 13.962 329.532
FUSESC 12.965 327.136
Outros 997 2.396
TOTAL 1.052.903 1.113.407

Os recursos dos Fundos Assistenciais sao provenientes de fontes externas e se desti-
nam, exclusivamente, para fazer frente as finalidades pelas quais foram constituidos.

Os valores devidos a FUSESC, no montante de R$ 12.965 (R$ 327.136, em 2010)
decorrem de aluguel a pagar. O valor apresentado em 2010 refere-se a ressarcimento de
custos com pessoal a disposicao da SIM e rateio dos custos administrativos referentes ao
més de dezembro de 2010. A reducao apresentada nos valores decorre da implantacao
de quadro préprio de empregados a partir de dez./2011 e segregacao dos custos adminis-
trativos da FUSESC.

NOTA 13 - PROVISOES

Descrigao 2011 2010
Reclamatorias Trabalhistas (i) 165.600 151.306
Tributarias (ii) 8.580.060 6.692.396
Outras Provisdes (iii) 33.960 34.260

Total 8.779.620 6.877.962




A composicao do saldo em 31/dez./2011 esta assim representada:

i. Reclamatoérias Trabalhistas:

Refere-se a provisao para fazer frente as demandas judiciais interpostas por ex-empre-
gados da Entidade, cujos valores estao integralmente suportados por depdsitos judiciais
(Nota Explicativa n2 8).

ii. Tributarias:

Em 07/dez./2010, a Receita Federal do Brasil lavrou o Auto de Infracao n2 37.304.644-8
em desfavor da SIM, exigindo-lhe valores pretensamente devidos a titulo de contribuicao
previdenciaria incidente sobre os valores pagos as cooperativas de trabalho pelos servicos
médicos e odontologicos prestados, no periodo compreendido entre janeiro de 2005 a
dezembro de 2007, conforme descrito abaixo:

Ne@

Descricao Valor
Processo

Débito de Contribuicdo Previdenciaria incidente sobre remu-
373046448 neracdo paga em virtude da prestacdo de servicos através de 16.817.517
cooperativa de trabalho

Multa em virtude da declaragcdo em GFIP com dados nao
373046456 correspondentes aos fatos geradores das contribuicbes 32.215
previdenciarias

Multa em virtude do descumprimento da obrigacao de exibir

373046464 os livros diario auxiliar e razao auxiliar

14.318

Total 16.864.050

A SIM apresentou sua defesa amparando-se, principalmente, nos seguintes argumen-
tos: (i) parte da autuacao (quase todo o ano-calendario de 2005) encontra-se decaida, isto
€, nao poderia ser exigida pela Receita Federal do Brasil uma vez que transcorridos mais
de cinco anos desde a ocorréncia do fato gerador; (ii) a exigéncia desta contribuicao € in-
constitucional, matéria esta que, inclusive, esta pendente de julgamento pelo Supremo Tri-
bunal Federal com parecer favoravel aos contribuintes emitido pela Procuradoria Geral da
Republica; (iii) a impossibilidade da exigéncia da contribuicao previdenciaria em face da
SIM, tendo em vista que este atua somente como intermediador dos planos de saude dis-
ponibilizados aos seus associados pelas cooperativas de trabalho médico e odontologico,
nao sendo a efetiva tomadora dos servicos prestados; e por fim (iv) a inexigibilidade da
contribuicao previdenciaria sobre os atos prestados por pessoas juridicas através das co-
operativas de trabalho, bem como sobre os atos nao cooperativos, os quais sao prestados
por profissionais ndo cooperados e sobre cuja remuneracao, portanto, nao poderia incidir
a contribuicao em referéncia.

Além da defesa administrativa referente ao periodo de 2005 a 2007, a Caixa de As-
sisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc — SIM,



ajuizou no més de marco de 2011, uma acao judicial para discutir a incidéncia da contri-
buicao previdenciaria sobre os atos prestados por cooperados pessoas fisicas do periodo
de 2008 em diante. A partir da competéncia de fevereiro de 2011, os recolhimentos das
contribuicdes previdenciarias sao efetuados através de depdsitos judiciais.

Diante do exposto acima, efetuamos o registro da provisdo no montante de R$
6.692.396, composto pelo periodo autuado de dezembro de 2005 a dezembro de 2007 e
os valores supostamente devidos de janeiro de 2008 a dezembro de 2010, acrescidos de
juros equivalentes a taxa referencial do Sistema Especial de Liquidagao e Custddia — SEL-
IC e multa limitada a 20%, conforme Lei n® 9.430/96, conforme demonstrado:

Periodo Descricao Valor

Débito de Contribuicdo Previdenciaria incidente sobre remu-

Dez/2005 a neragao paga em virtude da prestacao de servigos através de 5711.998

dez/2007 cooperativa de trabalho, incluido multa e correcdo monetaria o
calculados conforme Lei n2? 9.430/96
Débito de Contribuigdo Previdenciaria incidente sobre remu-

Jan/2008 a neracdo paga em virtude da prestacao de servicos através de 3.980.398

dez/2010 cooperativa de trabalho, incluido multa e correcdo monetaria R
calculados conforme Lei n2 9.430/96
Total 6.692.396

O valor provisionado respeita tdo somente o principio basico da prudéncia, visto que
pelo parecer de JCM&B - Junqueira de Carvalho, Murgel e Brito Advogados Associados,
escritério de advocacia que conduz a demanda, a perspectiva de perda varia entre remota
e possivel, conforme a matéria.

Nao incluimos os meses de janeiro a novembro de 2005, no montante de R$ 1.510.787,
pois consideramos o periodo como decaido.

O valor registrado esta acrescido de juros equivalentes a taxa referencial do Sistema
Especial de Liquidacao e Custodia — SELIC até a data do encerramento do exercicio.

Em 06/mar./2012 a Delegacia da Receita Federal do Brasil em Florian6polis — SC, julgou
parcialmente procedente a impugnacao, para reconhecer a decadéncia das contribuicoes
lancadas nas competéncias de janeiro/2005 a novembro/2005 e alterar a base de calculo
da competéncia de julho/2006 para R$ 1.865.103, exonerando do crédito lancado o mon-
tante de R$ 5.419.528, fixando como devido o valor de R$ 11.397.989,. Também julgou
parcialmente procedente a impugnacao, para rever a multa aplicada e afastar a exigéncia
de R$ 8.818, mantendo a multa de R$ 23.397,. Quanto a exigéncia de multa decorrente
do descumprimento da obrigacao de exigir os Livros Diario Auxiliar e Razao Auxiliar do
periodo compreendido entre janeiro 2005 a dezembro de 2007 negou provimento a impug-
nacao, mantendo integralmente a exigéncia.

A SIM promovera a interposicao do Recurso Voluntario que sera interposto em face da
decisao proferida.

A acao judicial ajuizada em mar./2011 para discutir a incidéncia da contribuicao pre-
videnciaria sobre os pagamentos repassados aos profissionais cooperados a partir de
janeiro de 2008, encontra-se atualmente aguardando o julgamento do Recurso de Apela-



cao interposta pela SIM na 22 Turma do Tribunal Regional Federal da 42 regiao, Acao De-
claratéria n® 5001567-77.2011.4.04.7200.

iii. Outras Provisoes:

Representam acdes judiciais civeis propostas por associados da SIM em decorréncia
da utilizacao do plano de saude.

NOTA 14 - OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS COM PLANOS DE ASSISTENCIA A
SAUDE

Este grupo de contas contempla, principalmente, os valores pagos a Unimed e Unio-
donto a titulo de taxa de manutencao dos planos de saude e odontolégico no valor de R$
2.221.509 (R$ 2.081.639, em 2010) e de R$ 23.883 (R$ 15.645, em 2010), respectivamente.

NOTA 15 - PATRIMONIO SOCIAL (PASSIVO A DESCOBERTO)

Representa os resultados acumulados (Superavit/Déficit) apurados nos exercicios so-
ciais, desde o inicio das operagdes da entidade. Em funcao do provisionamento da con-
tribuicao previdenciaria incidente sobre os valores pagos a cooperativas de trabalho pelos
servicos médicos e odontoldgicos prestados (Nota Explicativa n® 13), apresenta valor nega-
tivo. Porém, para efeito de calculo de Patrimnio Minimo Ajustado e de Margem de Solvéncia,
exigido pela ANS, o valor provisionado & desconsiderado, em funcao da demanda apresen-
tar-se indefinida, conforme demonstrado abaixo:

Descrigao
Patriménio Social (5.228.905)
(-) Ativo Intangivel (32.289)
(+)Provisdo para Contingéncia Tributaria 8.580.060
Patrimonio Social ajustado 3.318.866

NOTA 16 - CONCILIAGAO DO FLUXO DE CAIXA DAS ATIVIDADES OPERACIONAIS

Em atendimento as normas contabeis apresentamos a conciliacao do fluxo de caixa
das atividades operacionais, apurada pelo método indireto.



Descricao | 31/12/2011 31/12/2010
Resultado do Periodo (3.109.887) (8.126.212)
Provisdes Técnicas de Operacdes de Assisténcia a Saude 608.378 1.102.693
Provisdes para Perdas sobre Créditos 895.499 1.320.241
Provisao para Contingéncias 1.901.657 6.659.263
Depreciagoes e Amortizagoes 10.691 12.659
Ganhos e/ou Perdas na Venda de Imobilizado/Investimentos - -
Resultado do Periodo Ajustado 306.338 968.644
(Aumento) Diminuicao em Ativos Operacionais (626.525) (1.262.705)
Aplicacdes 1.867.421 (428.109)
Créditos de Operacoes com Planos de Assisténcia a Saude (1.113.957) (974.443)
g;ég:oospc:aodgtra; Assist. Saude Nao Relac. Com Planos de Sau- (160.126) 9584
Titulos e Créditos a Receber (14.709) 14.709 97.781
Outros Valores e Bens (1.234.572) 32.482
Aumento (Diminuigao) em Passivos Operacionais 222913 244.095
Provisdes Técnicas (CP e LP) - -
Déb. Oper. Assist. Saude (6.666) 41.975
gil(oa.ra((j)c;))rzr. Assist. Saude Nao Rel. c/Plano de Saude da 112122 18.920
Tributos e Contribuigdes a Recolher 177.961 (5.300)
Débitos Diversos (60.504) 188.500
Caixa Liquido das Atividades Operacionais (97.274) (49.966)

NOTA 17 - MUDANCA DE ESTIMATIVA CONTABIL

Em 24/out./11 a ANS publicou a RN n? 274 que altera a RN n® 209/09, que dentre ou-
tras alteragcoes, modificou a férmula de calculo da Provisao para Eventos Ocorridos e Nao
Avisados — PEONA para pequenas e médias operadoras. Desta forma foi contabilizado o
valor de R$ 259.307, como reversao da citada provisao.

Lilian Cristiane Hochsteiner
Contadora CRC/SC - 015.826/0-4
CPF N 538.207.979-04
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Marcos Anderson Treitinger
Diretor Financeiro
CPF N2 003.632.389-64

Rodarte Nogueira - Consultoria em
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6. Relatorio de Auditoria N2 012/2012

(Relatério Circunstanciado sobre o exame das Demonstragées
Contabeis do Exercicio findo em 31/12/2011)

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n° 356476

| - CONSIDERAGCOES PRELIMINARES

No contexto desse Relatorio, relacionamos alguns pontos de atencao, orientacdes e
recomendacoes de suma importancia, abordando a extensao de nossos trabalhos que
entendemos convenientes destacar para conhecimento e informacao da Diretoria, Conse-
lheiros e Associados, visando as providéncias cabiveis.

Il - ASPECTOS CONTABEIS E FISCAIS

1. CAIXA

A entidade ndo apresenta saldo em caixa no balancete analitico e no balanco encer-
rado em 31.12.2011, apresentando saldo disponivel apenas em conta corrente bancaria.

2. BANCOS CONTA DEPOSITOS

O saldo contabil dessa rubrica era de R$ 3.127,37 em 31.12.2011, o qual estava devi-
damente suportado por extrato Banco do Brasil c/c 802444-8. Examinamos referido extra-
to, confrontando com o Balanco Patrimonial, concluindo pela sua regularidade.

3. APLICACOES VINCULADAS AS PROVISOES TECNICAS

A entidade possui aplicacoes financeiras em renda fixa no montante de R$ 2.679.678,28,
junto ao Banco do Brasil S/A. A referida aplicacao esta vinculada junto a Agéncia Nacio-
nal de Saude Suplementar — ANS como ativo garantidor, para cobertura das provisoes
técnicas.

Confrontamos o saldo supracitado apresentado no Balanco, com o extrato de aplica-
cao financeira, concluindo pela regularidade dos saldos na data de 31.12.2011.

Provisao de PEONA a ser coberta por aplicacdes financeiras R$ 1.605.797,33
Provisao para Remissao — Curto e Longo Prazo R$ 604.111,43
Provisao de Eventos a Liquidar — Ressarcimentos ao

SUS (acima 60 dias) R$ 245.351,08
Total das Provisbes R$2.455.259,84

Total de Aplicacdes Vinculadas as Provisdes Técnicas R$2.679.678,28



Em 31.12.2011, a entidade apresenta uma suficiéncia de ativos garantidores no mon-
tante de R$ 224.418,44.

4. APLICACOES NAO VINCULADAS AS PROVISOES TECNICAS

A entidade possui também aplicacdes financeiras em renda fixa livres, no montante de
R$ 5.097.023,98, junto ao Banco do Brasil S/A. Confrontamos o saldo supracitado apre-
sentado no Balango, com os extratos de aplicagdes financeiras, concluindo pela regulari-
dade dos saldos na data de 31.12.2011.

5. CREDITOS DE OPERACOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE

Composto por valores a receber das entidades patrocinadoras, relativos a contrapres-
tacdes pelos procedimentos realizados aos associados e por outros créditos (financiamen-
tos a saude).

| Descrigao F1.1z2.2011 J1.12.2010
| Faturas a Receber - Assisténcia Médica 3.668.03837 | 269692294
Faturas a Receber - Assisténcla Odontolbgica 23691098 184.361,95
Participacho dos Beneficiirios - Assisténcia Médica B22 959 72 T40.3549 58
| Participaciio dos Beneficidrios - Assisténcia Odontaligica 5487921 | 6684254
| Taxa de Administracdo Beneficios a Recebser - Assist, M, 0,00 | BZ37.45
[ -] Provisio Para Perdas Sohre Créditos - Assist. Médica (2.798.725.88) [1.968.626,63)
[ -1 Provisio Para Perdas Sobre Créditos - Assist. Odomnt. (193.853,70) (146.336,74)
TOTAL | LED0218,71 1.581.761,09

Examinamos os relatérios analiticos de composicao dos saldos apresentados em
31.12.2011, inclusive os relativos da Provisao para Perdas sobre Créditos, cujo montante
dessa provisao, além de atender os critérios estabelecidos pela ANS, é julgado pela ad-
ministracao, suficiente para cobrir eventuais perdas. A PPSC é formada por contribuicoes
mensais referentes ao reajuste de preco ocorrido em 2008, nao aceito pelo Banco do
Brasil.

Concluimos pela regularidade dos saldos, entretanto, ressaltamos que, conforme nor-
mas da ANS, a movimentacao dessas rubricas, devera estar suportada pelos seguintes
controles gerenciais:

- Registros de Contratos e Contraprestacoes Emitidas, Recebidas e Canceladas;

Conforme ja mencionamos em nossos trabalhos de Procedimentos Previamente Acor-
dados - PPA do exercicio de 2011, mais especificamente ao contido no item 2.1 do anexo Il
— 22, Trimestre/2011, a operadora possui controles gerenciais em seu sistema operacional,
cujas informacodes podem ser listadas analiticamente, por empresa, por beneficiarios, bem
como por outros tipos de “filtragem”, para comprovacao de suas operagoes.

A composicao dos registros e saldos apresentados na contabilidade pode ser obtida
através de um conjunto de relatérios, cujos valores identificados, conferem com os regis-
tros contabeis. Porém, necessita filtrar e gerar a partir de sua base de dados, relatorios se-
gregados ou unificado, os quais devem reunir e conter as informagdes minimas requeridas
pela ANS (titulos especificos, més de competéncia, datas de emissao, niumero da fatura/
contrato, beneficiarios/contratantes, valor individualizado das contraprestacoes, periodo



de cobertura, vencimento, valores recebidos, cancelamentos, totais do més, saldos a rece-
ber, idade de saldos e outras informacdes que julgar necessarias).

Encaminhamos a entidade, modelos de controles gerenciais, para os quais recomen-
damos adequacao no sistema operacional utilizado, com o objetivo de atender de forma
integral aos controles gerenciais exigidos pela ANS.

5.1. Pro-rata
A partir de 01/01/2010, conforme normas da ANS:

- As Contraprestacoes Efetivas devem ser apropriadas a receita considerando-se o
periodo de cobertura do risco, pro rata dia, quando se tratarem de contratos com precos
pré-estabelecidos. Nos contratos com precos pds-estabelecidos, a apropriacao da receita
deve ser registrada na data em que se fizerem presentes os fatos geradores da receita, de
acordo com as disposi¢coes contratuais, ou seja, a data em que ocorrer o efetivo direito ao
valor a ser faturado;

- O Faturamento Antecipado caracteriza-se pela emissao por parte da Operadora de
faturas ou carnés de mensalidades, em antecipacao ao periodo de cobertura do risco,
devendo ser registrado, em todas as situacoes, na conta redutora de Contraprestacoes a
Receber denominada Faturamento Antecipado, no Ativo Circulante, e, no inicio do periodo
de cobertura do risco deve ser apropriado como receita ao resultado do periodo, pelo cri-
tério pro rata dia, em atencao ao principio da competéncia;

Também, conforme ja relatado em nossos trabalhos de PPA, e com base em informa-
coes da administracao, a OPS nao emite contraprestacao/prémio antes do periodo de
cobertura.

6. CREDITOS OPERACOES ASSISTENCIA A SAUDE NAO RELACIONADOS COM
PLANOS DE SAUDE

O saldo dessa rubrica estava representado por valores a receber relativos a prestacao
de servicos médicohospitalar que montam em R$ 453.046,12 em 31.12.2011, liquido de
Provisao para Perdas Sobre Créditos.

Verificamos que o saldo estava devidamente suportado por relatério analitico demons-
trando sua composicao na data de 31.12.2011.

7. TITULOS E CREDITOS A RECEBER
O saldo dessa rubrica estava representado da seguinte forma:

{ Descrigan | 31.12.2011 | S11z22010
Imposto de Renda a Compensar f Restituir 12.904,36 1298436
| Adiantamentos a Funcionirios | 1287500 | 0,00 |
| Gutros Criditos a Receber | 7878753 | 1095598 49 |
[ [ -] Provisdo Para Perdas Sobre Criditos [6.467,04) [10.193.95) |

TOTAL | 97.679,85 | 112.388,90 |



O saldo de Imposto de Renda a Restituir € remanescente de exercicios anteriores e
refere-se a imposto de renda a recuperar do Fumpresc Administradora de Planos de Previ-
déncia, incorporado ao SIM por ocasiao do encerramento da empresa em dezembro/2003.
Foi pleiteada junto a Secretaria da Receita Federal a restituicdo do referido valor. A SIM era
detentora de 99% do Fumpresc.

Os demais créditos estao devidamente suportados por documentos e controles anali-
ticos correspondentes, nada tendo a objetar.

8. VALORES E BENS — LONGO PRAZO
Representado por depdsitos judiciais demonstrados da seguinte forma:

[ Descricio 31.12.2011 | 31.12.2010
Depdsitos Judicials - Fiscals e Tributos 1.220.278,14 | - |
Depdsitos Judiciais - Trabalhistas 165599 50 | 151.306,13 .
Totais 1.385.877 64 151.306,13

Constatamos que os depdsitos judiciais estao sendo devidamente controlados e atua-
lizados com base no indice de poupanca.

Em 31.12.2011, os dep0sitos judiciais trabalhistas correspondem com as contingén-
cias trabalhistas registradas no Passivo da entidade. No que tange aos depdsitos judiciais
fiscais, referem-se a contribuicdes previdenciarias incidentes sobre servicos prestados por
cooperativas, depositados em juizo a partir da competéncia fevereiro/2011, cuja incidéncia
vem sendo questionada judicialmente pela entidade, a qual através de sua assessoria juri-
dica entende nao ser devida.

9. IMOBILIZADO

O Imobilizado esta representado por bens registrados pelos seus custos originais de
aquisicao, corrigidos monetariamente até 31.12.1995, quando aplicavel, e ajustados por
depreciacdes acumuladas, calculadas pelo método linear, com base em taxas que a admi-
nistracao avalia estar de acordo com o prazo de vida Util e econ6mica dos bens.

Conforme Nota Explicativa n. 09, a entidade identificou que seus bens estao contabili-
zados por valor inferior aquele passivel de ser recuperado por uso ou venda, nao necessi-
tando de ajustes a o valor recuperavel neste exercicio.

31122011 F1.12.2010
I]'I".FHHEI.M:_ﬁ.ﬂ VALOR VALOR
BENS CUSTO AMORTIZACAD RESIDUAL RESIDUAL
ACUMULADA
Instalaches — M. Hosp. / N, Odont. 1.145,40 1.145,40 0,000 0,00
Maguinas e Equipamentos - N, Hosp. | £1. 250,808 | 13728232 | Fadhoh | ZEH34 |
Equipamentos  Processamento  de
Dados = Nao Hospitalares | 39.444,70 | 18.162,19 | 2128251 | 425478 |
Mdaveis e Utensilios 48.270,07 21.738,08 2653199 4.652,95
Outras Imohilizacbes — Nia Hosp. 3.630,00 0,00 3.630,00 B.125.498

TOTAL | 113.789.05 | 54.767,99 | 5902106 |  17.32205



Examinamos controle analitico do imobilizado, apresentado pela entidade, verificando
que em 2011 houve diversas baixas de bens, todavia os saldos conferem com o balancete
analitico de 31.12.2011.

9.1. Avaliacao do valor recuperavel dos ativos

Embora o imobilizado da entidade seja de valor pouco expressivo, ressaltamos que
referido teste de recuperabilidade, bem como a revisao da vida util com definicao de no-
vas taxas de depreciacao, estes procedimentos devem ser revisados e ajustados no mi-
nimo por ocasiao do encerramento de cada exercicio, evidenciando tal fato através de
demonstrativo/laudo técnico, o qual pode ser elaborado internamente, nao necessitando
de contratacao de terceiros, peritos ou empresas especializadas para a realizacao desse
trabalho. (CPC 01 — NBCT-19.10 — Resolucado CFC 1.292/10 - CPC 27 - ICPC 10 -NBC T
19.1 — Resolucao CFC 1.177/09).

10. INTANGIVEL

Os bens do intangivel representado por Sistemas de Computacao no montante de R$
32.289,24 em 31.12.2011 (R$ 16.322,99 em 31.12.2010), estao registrados pelo custo de
aquisicao e ajustados por encargos de amortizacao com base em taxas usuais permitidas
pela legislacdo do imposto de renda.

Descricho 31.12.2011 31122010
Sistemas de Computacdo BZ.166,18 | o8.523, 00 |
[-] Amortizacio Acumulada (49.876,94) [42.200,07)
Totais 32.289.24 16.322,99

Verificamos que o Intangivel esta devidamente suportado por relatério analitico, o qual
demonstra seu custo de aquisicao e amortizacao, de acordo com os critérios de vida util
definidos pela entidade.

11. PROVISOES TECNICAS — CURTO PRAZO E LONGO PRAZO

A operadora constituiu as provisdbes Técnicas, as quais esta obrigada, conforme es-
tabelecido pela RN 209/2009 da ANS, cujo montante de R$ 5.418.593,78 em 31.12.2011,
estava composto da seguinte forma:

Descricio 31122011 31122010
Curto Prazo 4.934.763 84 4.401.103,51
: Provisdo para Remissaco _ 1200281 4% _ 133.7R7. B2 .
Provisdo de Eventos a Liguidar = Rede Contratada 292421618 2.698.990,82
Provisao de Eventos a Liguidar - 5115 Fa4. 468,64 217409 64
| Provisio de Eventos Ocorridos ¢ Nio Avisados - PEONA | 160577 55 | 1. 535045 21 |
Longo Prazo 48382994 409.112,65
Provisio para Remissio 483.829,94 334.120,34
Provisho de Eventos a Liguidar - 5115 . T4.992 31

TOTAL | a4 18,598, TH | FEI0.Z16,16 |



11.1. Provisao de Remissao - Circulante e Nao Circulante

A entidade possui constituida em seu passivo, Provisao para Remissao cujo saldo
dessa rubrica era de R$ 604.111,43 em 31.12.2011, sendo R$ 120.281,49 no Passivo Cir-
culante e R$ 483.829,94 no Passivo Nao Circulante.

Verificamos que esta provisao esta suportada por memdria de calculo, elaborada
pelo atuario responsavel técnico da operadora, cuja provisao é calculada e atualizada
mensalmente.

11.2. Provisao de Eventos a Liquidar

Conforme ja mencionamos nesse relatério, nesse exercicio realizamos trabalhos de
Procedimentos Previamente Acordados — PPA. O Anexo | do PPA relativos aos 192, 29, e 392.
Trimestres, tratam exclusivamente da Provisao de Eventos a Liquidar — PEL.

Nesse trabalho, procedemos com exames de relatérios, controles gerenciais (regis-
tros auxiliares), conciliacdes contabeis e composicoes de saldos, referentes aos trimestres
supracitados, disponibilizados pela operadora, para fins de comprovacao das operacoes
registradas na contabilidade, visando responder questdes do ANEXO |, relativas a:

a) Despesas com Eventos Conhecidos ou Avisados;

b) Eventos Ressarcidos ou Recuperados;

c) Provisao de Eventos a Liquidar

Confrontamos referidos relatérios com as contas contabeis correspondentes apresen-
tadas nos balancetes encerrados ao final de cada trimestre.

Comparamos referidos relatérios, conciliagdes contabeis, composicdes de saldos e
controles gerenciais apresentados, confrontando valores provisionados no periodo e devi-
dos (a liquidar) com os respectivos balancetes, verificando também se foi utilizado ou nao
o Plano de Contas Padrao da ANS.

Identificamos e selecionamos faturas, notas fiscais e comprovantes de pagamentos
correspondentes aos eventos provisionados. Inspecionamos referidos documentos, con-
frontando com os registros contébeis e saldos em aberto no balancete, procedendo com
verificacao de eventos subsequentes (pagamentos, glosas, ajustes, baixas, etc.).

Com o objetivo de responder adequadamente e exclusivamente as questdes contidas
no ANEXO I, outros documentos e procedimentos relacionados as operacoes e registros
contabeis da PROVISAO DE EVENTOS A LIQUIDAR - DIOPS, também foram por nés exa-
minados e aplicados durante a execucao dos trabalhos.

O ANEXO |, disponibilizado a operadora, contém as respostas, recomendacoes e ou-
tras observacdes que foram por nés constatadas e evidenciadas.

Conforme normas da ANS, os registros contabeis relativos aos Eventos, também de-
vem estar suportados por controles gerenciais, conforme exigidos pela ANS:

- Registros de Eventos e sua movimentacao financeira e;

- Registros de Eventos Ressarcidos ou Recuperados.

- Registro Auxiliar de Eventos a Liquidar;



Nesses trabalhos de PPA - PEL, verificamos que a operadora possui relatério auxiliar
de conciliacao e composicao da Provisao de Eventos a Liquidar, cujos valores identifica-
dos, conferem com os registros contabeis. Porém, o relatério analitico contendo outras
informacdes minimas requeridas pela ANS (titulo especifico do relatério, data-base, datas
de Aviso dos eventos, beneficiarios, prestadores/credenciados, valores de glosas, proce-
dimentos, movimentacao financeira, saldo a pagar, idade de saldos e outras informacoes
que julgar necessarias), encontra-se em fase de adequacao e aprimoramento.

Encaminhamos a entidade, modelos de controles gerenciais, para os quais recomen-
damos adequacao no sistema operacional utilizado.

11.2.1. Provisao de Eventos a Liquidar - SUS

A operadora possui cobrancas da Agéncia Nacional de Salude Suplementar - ANS,
relativas a ressarcimentos ao SUS — Sistema Unico de Satde, cujos valores foram gerados
por realizacao de atendimentos médicos na rede publica aos usuarios do plano, conforme
art. 32 da Lei 9.656/98.

Verificamos que a operadora vem analisando cada uma dessas cobrancas, provisio-
nando, discutindo, contestando alguns processos e pagando normalmente aquilo que é
devido. Em 31.12.2011 o saldo dessa rubrica era de R$ 284.468,84, conforme demonstra-
do a sequir:

| Descrigio . 31122011 | 31122010
Reszarcimentos ao 5US - Curto Prazo 284 468,64 217.40%9 64
{ Ressarcimentos ao SUS I.|:|ng-::- Prazo | d | T4.99% 11 |

TOTAL | 284.468.84 | 252.401,95 |

11.3. Provisao para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - Peona

A operadora constituiu a Provisao de PEONA, com base na soma dos Eventos In-
denizaveis dos ultimos 12 meses, aplicando sobre este montante o percentual de 10%
e provisionando na proporcao de 48/72 avos em 31.12.2011, conforme previsto na RN
209/2009 e alteracoes introduzidas pela RN 274/2011 da Agéncia Nacional de Saude
Suplementar — ANS.

12. DEBITOS DE OPERACOES DE ASSISTENCIA A SAUDE

Essa rubrica apresenta um saldo de R$ 35.308,78 em 31.12.2011 (R$ 41.975,28 em
31.12.2010), referente valores de glosas efetuadas em faturas da Unimed a ser repassados
aos associados pela co participacao cobrada indevidamente.

Examinamos planilha analitica e documentos correspondentes apresentados pela ope-
radora, concluindo pela regularidade do saldo.

13. DEBITOS DE OPERACOES NAO RELACIONADOS COM PLANOS DE SAUDE

Essa rubrica apresenta um saldo de R$ 1.344.126,15 em 31.12.2011 (R$ 1.232.004,39
em 31.12.2010), referente servicos efetuados por terceiros nao relacionados ao plano de
saude da operadora. Examinamos planilha analitica e documentos correspondentes apre-
sentados pela operadora, concluindo pela regularidade do saldo.



14. TRIBUTOS E ENCARGOS SOCIAIS ARECOLHER

O saldo dessa rubrica monta em R$ 206.316,59 em 31.12.2011 (R$ 28.355,53 em
31.12.2010) e se referia aos seguintes tributos e encargos sociais:

Descrigio 31122011 31122010

INSS o Recoller T4ELH1 D S 12,217 38
FGTa a Recalher G.H96,58

IRRF Retido de Funcionarios I 621734 -
IRRF Retido de Terceiros 12.539 54 11.853.47
15% Betida de Terceiros | HI 15 .
CSLLSCOFINS/PIS Retidos de Terceiros I 460126 3.734,73
INS5 Retido de Terceiros I 291002 549,95
DOutras Retenches 24.2565A -
TOTAL 206,316,59 28.355,53

A operadora vem provisionando todas as obrigacdes mensais, bem como, cumprindo
com as suas obrigacdes dentro dos prazos legais. Para maior seguranca da administra-
cao, recomendamos obter, periodicamente, certidao de débitos junto a Receita Federal e
Prefeitura Municipal de modo a resguardar a posicao real dos registros contabeis.

Examinamos planilha analitica apresentada pela operadora, provisdes e pagamentos
subsequentes, concluindo pela regularidade dos saldos apresentados na data do balanco.

15. DEBITOS DIVERSOS

15.1. Obrigacoes com Pessoal
A folha de pagamento é paga dentro do proprio més de competéncia e provisao.

15.2. Provisoes Trabalhistas - Férias

Constituido por Provisao Trabalhista de Férias e seus encargos sociais corresponden-
tes, no montante de R$ 129.716,98, calculada com base nos direitos adquiridos pelos
empregados até a data do Balanco.

Examinamos planilhas com meméria de calculo das provisdes trabalhistas, e conclui-
mos pela regularidade dos saldos na data de 31.12.2011.

15.3. Fornecedores
O montante de R$ 9.895,27 em 31.12.2011, refere-se a Fornecedores de Servicos.

Examinamos planilha analitica apresentada pela operadora, verificando provisdes e
pagamentos subsequentes, concluindo pela regularidade do saldo em 31.12.2011.

16. PROGRAMAS ASSISTENCIAIS E CULTURAIS AOS PARTICIPANTES

O montante de R$ 899.328,26 em 31.12.2011 (R$ 776.890,96 em 31.12.2010) estava
constituido da seguinte forma:



Descricio | E1.1Z.2011 3LA1Z2010

Fundao de Assist. Prevent. 3 Sadide = Cabesc | 25060486 249.807,53 |
Fundda peara Agsistbrncia & Sadde - Cabese 648723 40 27083 43

| TOTAL | HO9L2H 26 776,890,968 |

Os recursos dos Fundos Assistenciais sao provenientes de fontes externas e se des-
tinam, exclusivamente, para fazer frente as finalidades pelas quais foram constituidos. A
operadora apresentou planilha para comprovacao da composicao dos saldos. Visando
atender ao estabelecido no Estatuto Social da entidade, recomendamos avaliar sobre a
classificacao mais adequada para estes fundos (Passivo Circulante x Patriménio Liquido),

17. OUTROS DEBITOS A PAGAR
Esta rubrica estava composta da seguinte forma em 31.12.2011:

Descricho 31122011 31.1Z2.2010
| FUSESL | 1296519 327115493
[ Dutros | 095,61 2. 396,56
TOTAL 13.962,00 329.532 .49

Os valores devidos a FUSESC decorrem de aluguel e IPTU a pagar.

Verificamos planilhas de composicao do saldo, apresentada pela operadora, concluin-
do pela sua regularidade.

18. PROVISOES - LONGO PRAZO

Esta rubrica estava composta por Provisdes de Contingéncias demonstradas da se-
guinte forma:

| Descrigan 31.12.2011 | 31122010
| Provisdo para Contingéncias Tributirias B5B0.060,29 | 569239632
. Provisde para Contingéncias Civels 33.960,00 | 34.260,00
| Provisdo para Contingéncias Trabalhistas 165.599,50 | 151.306,13

TOTAL | B.779.619,79 | 0BT 7. 962,45

A entidade possui sob discussao judicial processos de contingéncias civeis, tributarias
e trabalhistas, provisionadas com base em posicao fornecida por seus advogados, atuali-
zada até a data do Balanco.

18.1. Contingéncias Trabalhistas

Conforme descrito no item 8 desse relatorio, as contingéncias trabalhistas estao devi-
damente suportadas por depdsitos judiciais.

18.2. Contingéncias Tributarias

Conforme Nota Explicativa n. 13, em 07/dez./2010, a Receita Federal do Brasil lavrou
o Auto de Infracao n2 37.304.644-8 em desfavor do SIM, exigindo-lhe valores pretensa-
mente devidos a titulo de contribuicao previdenciaria incidente sobre os valores pagos as
cooperativas de trabalho pelos servicos médicos e odontolégicos prestados, no periodo
compreendido entre janeiro de 2005 a dezembro de 2007, conforme descrito abaixo:



N® Processo | Descrigio Valor
[Mbito de Contribuicde Previdenciaria incidente sobre
AT30464490 rermuneracio paga em virtude da prestacio de servicos 16817517
através de cooperativa de trabalho
Multa em virtude da declaracio em GFIP com dados ndo
373040456 correspondentes aos fatos geradores das contribulgdes 32.215
previdenciarias
Multa em virtude do descumprimentoe da obrigagio de 14.318
exibir os livros didrio auxiliar e razio auxiliar B
Total 16864050

373046464

A entidade, através de sua assessoria juridica, a qual entende que tal incidéncia e con-
tribuicao nao é devida, apresentou sua defesa sob diversos argumentos.

Além da defesa administrativa referente ao periodo de 2005 a 2007, a Caixa de As-
sisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc — SIM,
ajuizou no més de marco de 2011, uma acao judicial para discutir a incidéncia da contri-
buicao previdenciaria sobre os atos prestados por cooperados pessoas fisicas do periodo
de 2008 em diante. A partir da competéncia de fevereiro de 2011, os recolhimentos das
contribuicdes previdenciarias sao efetuados atraves de depdsitos judiciais.

Contudo, a entidade efetuou o registro da provisao no montante de R$ 6.692.396,
composto pelo periodo autuado de dezembro de 2005 a dezembro de 2007 e os valores
devidos de janeiro de 2008 a dezembro de 2010, acrescidos de juros equivalentes a taxa
referencial do Sistema Especial de Liquidagcao e Custddia — SELIC e multa limitada a 20%,
conforme Lei n? 9.430/96, conforme demonstrado:

Feriodo | Descrigio | Valor
Débito de Contribuigio Previdenciaria incidente sohre
Doz fZ005 a | remuneracdo paga em virtude da prestacdo de servipos 2711.998
e 20T atravies e Cooper ativa de traballc, incluido multa & 2711,
| corregio monetiria calculados conforme Lei n® 9.430/96 |
Débite de Contribuicio Previdencildria incidente sobre
Jan /2008 2 | remuneracho paga em virtude da prestacio de servipos 3 .980.398
dez 2010 através de cooperativa de trabalho, incluido multa e o ’
| cormegao manetaria calculades conforme Lei n® 9.430/496 |
Total 6.692.3%6

O montante apresentado no Balanco Patrimonial esta devidamente atualizado, sendo
acrescido de juros a taxa SELIC. Segundo a assessoria juridica da entidade, a qual conduz
a demanda, a perspectiva de perda varia entre remota e possivel.

A entidade nao incluiu o periodo de janeiro a novembro de 2005, no montante de R$
1.510.786,55, por considerar tal periodo como decaido, cujo assunto esta sendo discutido
no processo judicial.

Em 06/mar./2012 a Delegacia da Receita Federal do Brasil em Florianopolis — SC, jul-
gou parcialmente procedente a impugnacao, para reconhecer a decadéncia das contri-
buicoes langadas nas competéncias de janeiro/2005 a novembro/2005 e alterar a base de
calculo da competéncia de julho/2006 para R$ 1.865.103, exonerando do crédito lancado
o montante de R$ 5.419.528, fixando como devido o valor de R$ 11.397.989,. Também
julgou parcialmente procedente a impugnacao, para rever a multa aplicada e afastar a exi-
géncia de R$ 8.818, mantendo a multa de R$ 23.397,. Quanto a exigéncia de multa decor-



rente do descumprimento da obrigacao de exigir os Livros Diario Auxiliar e Razao Auxiliar
do periodo compreendido entre janeiro 2005 a dezembro de 2007 negou provimento a
impugnacao, mantendo integralmente a exigéncia.

A SIM promovera a interposicao do Recurso Voluntario que sera interposto em face da
decisao proferida.

A acao judicial ajuizada em mar./2011 para discutir a incidéncia da contribuigao previ-
denciaria sobre os pagamentos repassados aos profissionais cooperados a partir de ja-
neiro de 2008, encontra-se atualmente aguardando o julgamento do Recurso de Apelacao
interposta pela SIM na 22 Turma do Tribunal Regional Federal da 42 regido, Acao Declara-
téria n® 5001567-77.2011.4.04.7200.

18.3. Outras Contingéncias

Representadas por agdes judiciais civeis propostas por associados do SIM em de-
corréncia da utilizacao do plano de saude, estando devidamente suportada por planilha
analitica de controle fornecida por sua assessoria juridica.

19. RESULTADO DO EXERCICIO

Em 2011 a entidade apurou déficit na ordem de (R$ 3.109.887,40), (déficit (R$
8.126.211,62) em 2010).

20. PATRIMONIO SOCIAL (PASSIVO A DESCOBERTO)

Em 31.12.2011 a entidade apresentava um Passivo a Descoberto de (R$ 5.228.905,35)
(Passivo a Descoberto (R$ 2.119.017,95) em 31.12.2010).

Conforme Nota Explicativa n. 15,0 Passivo a Descoberto ocorre em funcao do provisio-
namento da contribuicao previdenciaria incidente sobre os valores pagos a cooperativas
de trabalho pelos servicos médicos e odontolégicos prestados (Nota Explicativa n® 13).
Porém, para efeito de calculo de Patriménio Minimo Ajustado e de Margem de Solvéncia,
exigido pela ANS, o valor provisionado é desconsiderado, em funcao da demanda apre-
sentar-se indefinida, conforme demonstrado abaixo:

Descricio 31.12.2011
Patrimbnio Social [5.228.905,35)
[-] Ative Intangivel [32.26809,24) |
[+] Frovisdo p/ Contingéncia Tributiria H.580.060,29 |
Totais 331886570 |

Il - ASPECTOS LEGAIS/ESPECIFICOS - OUTRAS RECOMENDAGOES

1. PLANO DE CONTAS PADRAO
Para o préximo exercicio, recomendamos a operadora, uma revisao minuciosa do seu

Plano de Contas, considerando as recentes modificacdes que passaram a vigorar a partir
de 01/01/2012 (RN 290 de 27/02/2012).



2. CONTROLES GERENCIAIS

Aproveitamos para ressaltar sobre a obrigatoriedade da operadora em manter a dis-
posicao da ANS, controles analiticos que permitam, a qualquer tempo, a comprovacao
da fidedignidade dos dados registrados em sua escrita contabil. Os controles analiticos
deverao manter, no minimo, informacoes pertinentes aos seguintes itens:

- Registros de Contratos e Contraprestacdes Emitidas, Recebidas e Canceladas;
- Registros de Eventos e sua movimentacao financeira;

- Registros de Comissbées Emitidas, Pagas e Canceladas;

- Registros de Eventos Ressarcidos ou Recuperados.

Os Controles Gerenciais Analiticos poderao ser mantidos pela operadora em Livros
Auxiliares ou através de arquivos em meio magnético.

As informagoes solicitadas pelo érgao fiscalizador serdo sempre acompanhadas de
documento datado e assinado pelo administrador da operadora e pelo responsavel pela
contabilidade.

Os controles gerenciais (registros auxiliares) sdo importantes ferramentas para sub-
sidiar os registros contabeis e para a emissao de relatérios gerenciais que facilitam as
tomadas de decisoes.

Em nossa o6tica, a entidade ainda necessita aprimorar alguns controles gerenciais, de
forma que possam subsidiar da melhor forma possivel os registros contabeis, possibilitan-
do e resguardando a fidedignidade dos saldos contabeis ao final de cada més, bem como
atender na integra as exigéncias da ANS em relacao aos referidos registros.

3. SOFTWARE DE GESTAO OPERACIONAL

Verificamos que a auditada esta em processo de aperfeicoamento de sistema opera-
cional, com o objetivo de aprimorar as informacoes e a geracao de relatérios gerenciais,
além de poder atender as informacdes exigidas pela Agéncia Nacional de Saude Suple-
mentar — ANS, de forma a proporcionar maior seguranca e qualidade no atendimento aos
seus usuarios.

IV - CONSIDERACOES FINAIS

A operadora vem procurando atender aos seus objetivos sociais, bem como a Lei
n° 9656/98 e demais normas estabelecidas pela Agéncia Nacional de Saude Suple-
mentar — ANS.

Entretanto, € importante destacar sobre a necessidade de aprimoramento constante
dos controles gerenciais de modo a servir de ferramenta de trabalho para auxiliar a ad-
ministracao com eficiéncia e eficacia nas tomadas de decisdes, resguardando também a
fidedignidade dos registros contabeis.

E diante da constatacao de apuracao de déficits constantes nos Ultimos exercicios,
causados por reconhecimento de passivos contingentes, consequentemente apresentan-
do Passivo a Descoberto no montante consideravel de (R$ 5.228.905,35) em 31.12.2011,
€ salutar ressaltarmos que esta situacao pode ser revertida mediante planejamento estra-
tégico, com adocao de medidas austeras de reducao de custos, aumento e criacao de



novas receitas e outras fontes de recursos, readequacao operacional, aportes financeiros,
aliado a melhoria substancial de sua margem operacional, sem o que, num futuro préximo,
podera ficar comprometida a continuidade de suas atividades.

Ressaltamos também nossa preocupacao quanto ao cumprimento das garantias exi-
gidas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, principalmente no que diz
respeito a necessidade da constituicao integral da PEONA e manutencao integral da MAR-
GEM DE SOLVENCIA, as quais deverdo ser apresentadas integralmente em breve.

Recomendamos que a operadora continue observando e acompanhando as mudan-
cas introduzidas na contabilidade pelas Leis 11.638/2007 e 11.941/2009, bem como 0s
pronunciamentos do Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC, normas do Conselho
Federal de Contabilidade — CFC e a legislagao da Agéncia Nacional de Saude Suplemen-
tar — ANS.

As recomendacoes relatadas neste trabalho, além de servirem para aprimorar os con-
troles internos e adequacao dos registros contabeis, objetivam também, subsidiar a Admi-
nistracdo de medidas que resguardem a gestao no processo operacional da organizacao,
de forma a manter a continuidade dos negdcios, bem como alavancar rumo a um cresci-
mento com resultados positivos e sustentaveis.

Diante daquilo que observamos, principalmente quanto a preocupacao e perspectivas
da administracao, além de colocar em pratica nossas recomendacoes, entendemos que
maiores mudancas e melhorias devem ser confirmadas a partir do exercicio de 2012.

Embasados nos exames, expedimos o “Relatério de Opiniao dos Auditores Indepen-
dentes sobre as Demonstragoes Contabeis”.

Permanecendo ao inteiro dispor de V.Sas. para quaisquer esclarecimentos adicionais,
subscrevemo-nos com Cordiais Saudacoes,

CPN Auditores Independentes S/S
CRC-PR 005478/0-0 “S” SC
Claudiney Carlos De Oliveira

Contador CRC-PR-028035/0-5 “S” SC



7. Demonstracoes
Contabeis do Exercicio

Relatério dos auditores independentes sobre as demonstracées contabeis
(Exercicio findo em 31/12/2011)

Caixa de Assisténcia dos Empregados dos Sistemas Besc e Codesc, do Badesc e da Fusesc - SIM
CNPJ 79.831.608/0001-18 / ANS n2 356476

Aos

Diretores, Conselheiros e Associados da CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPREGA-
DOS DOS SISTEMAS BESC E CODESC, DO BADESC E DA FUSESC - SIM

Florianopolis - SC

Examinamos as demonstracdes contabeis da CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPRE-
GADOS DOS SISTEMAS BESC E CODESC, DO BADESC E DA FUSESC - SIM, que com-
preendem o balanco patrimonial em 31 de dezembro de 2011 e as respectivas demons-
tracoes do resultado, das mutacdes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o
exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e
demais notas explicativas.

Responsabilidade da Administracao sobre as Demonstracoes Contabeis

A Administracao da Entidade é responsavel pela elaboragao e adequada apresentacao
dessas demonstracdes contabeis de acordo com as praticas contabeis adotadas no Bra-
sil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar
— ANS, e pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a
elaboracao de demonstragoes contabeis livres de distorcao relevante, independentemente
se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos Auditores Independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opiniao sobre essas demonstracoes
contabeis com base em nossa auditoria, conduzida de acordo com as normas brasileiras
e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias éticas
pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter se-
guranca razoavel de que as demonstracoes contabeis estao livres de distorcao relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencao de
evidéncia a respeito dos valores e das divulgacoes apresentados nas demonstracoes con-
tabeis. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliacao dos riscos de distorcao relevante nas demonstracdes contabeis , independen-
temente se causada por fraude ou erro. Nessa avaliacao de riscos, o auditor considera 0s
controles internos relevantes para a elaboracao e adequada apresentacdo das demons-
tracOes contabeis da Entidade para planejar os procedimentos de auditoria que sao apro-



priados nas circunstancias, mas nao para fins de expressar uma opiniao sobre a eficacia
desses controles internos da Entidade.

Uma auditoria inclui, também, a avaliagcao da adequacao das praticas contabeis utili-
zadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela Administracao, bem como a
avaliacao da apresentacao das demonstracdes contabeis tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para funda-
mentar nossa opiniao.

Opiniao

Em nossa opiniao, as demonstragcdes contabeis anteriormente referidas apresentam
adequadamente, em todos os aspectos relevantes, a posicao patrimonial e financeira da
CAIXA DE ASSISTENCIA DOS EMPREGADOS DOS SISTEMAS BESC E CODESC, DO
BADESC E DA FUSESC - SIM em 31 de dezembro de 2011, o desempenho de suas opera-
coes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as pra-
ticas contabeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia
Nacional de Saude Suplementar - ANS.

Enfase

Conforme descrito na Nota Explicativa n. “11 (iii))”, a operadora optou por constituir a
Provisdo para Eventos Ocorridos e Nao Avisados - PEONA de forma gradual, conforme
faculta a RN 209/2009 e calculada com base nos percentuais previstos na RN 274/2011 da
Agéncia Nacional de Saude Suplementar — ANS, cuja RN prevé percentuais menores para
calculo dessa provisao para operadoras com até 100.000 beneficiarios.

Conforme Nota Explicativa n. “15”, em 31.12.2011 a operadora apresenta Passivo a
Descoberto no montante de (R$ 5.228.905,35), cuja situacao pode ser revertida mediante
planejamento estratégico, com adocao de medidas austeras de reducao de custos, au-
mento e criacao de novas receitas e outras fontes de recursos, readequacao operacional,
aportes financeiros, aliado a melhoria substancial de sua margem operacional, sem o que,
num futuro préximo, podera ficar comprometida a continuidade de suas atividades.

Outros Assuntos - Auditoria dos valores correspondentes ao exercicio anterior

Os valores correspondentes ao exercicio findo em 31 de dezembro de 2010, apresen-
tados para fins de comparacao, foram anteriormente auditados por outros auditores inde-
pendentes que emitiram relatério com ressalva, datado de 18/03/2011.

Curitiba, 8 de marco de 2012.

CPN Auditores Independentes S/S
CRC-PR 005478/0-0 “S” SC
Claudiney Carlos de Oliveira

Contador CRC-PR-028035/0-5 “S” SC
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