


▪ SIM – Caixa de Assistência à Saúde é uma operadora de 
saúde na modalidade de autogestão sem fins lucrativos, 
fundada em 1986

▪ São Patrocinadoras para Beneficiários Ativos: Banco do 
Brasil, Codesc, Badesc, Fusesc e própria SIM

▪ Autogestão com registro ANS Nº 35647-6 

NOSSO PLANO DE SAÚDE



CRONOLOGIA SIM

1977 – Nasce a 

Fundação Codesc de 
Seguridade Social 

(Fusesc)

1986 – Nasce a SIM –

Caixa de Assistência

Dez 2014 – Ficou vedado o 

ato da Diretora da Fusesc 
assumir ambas entidades 
(PREVI - Lei Complementar
nº 108, de 29 de maio de 
2001)

Apesar de serem empresas distintas, neste período a Fusesc e a 
SIM tinham a mesma composição em suas Diretorias

2015 a 2018 – Conselho 

Deliberativo da SIM 
constituiu um Comitê
Gestor para Dirigir a entidade

Dez 2017 – Aprovado 

Reforma Estatutária que 
promove a SIM as 
regularizações necessárias

Abr 2018 – Selecionada 

pelos Conselheiros Eleitos 
a nova Diretora da SIM

Dez 2018 – SIM realiza primeira 

eleição dos Conselhos Deliberativo 
e Fiscal, sob novo estatuto

Dez 2018 – Tomam posse os 

novos Conselheiros Eleitos da SIM



SIM com Você 2019

São Miguel 
do Oeste

Chapecó

Concórdia

Criciúma

Tubarão

Lages

Joinville

Balneário
Blumenau

Florianópolis

Joaçaba

1 CRICIÚMA 5-jun

2 TUBARÃO 6-jun

3 CONCÓRDIA 12-jun

4 SÃO MIGUEL DO OESTE 13-jun

5 CHAPECÓ 14-jun

6 BLUMENAU  17-jun

7 BALNEÁRIO CAMBORIÚ 18-jun

8 JOINVILLE 26-jun

9 JOAÇABA 2-jul

10 LAGES 3-jul

11 FLORIANOPOLIS 10-jul



Alguns desafios para as operadoras de planos de saúde no 
Brasil

• Envelhecimento da massa de beneficiários

• Novas tecnologias e tratamentos

• Aumento do custeio pelo fator cambial

• “Judicialização” da saúde

• Ressarcimento ao SUS e outras taxas da ANS

• Dificuldade de negociação com os prestadores

• Achatamento das rendas familiares e inadimplência

Mercado de planos de saúde



Fonte: Caderno de Informação da Saúde Suplementar: beneficiários, operadoras e planos da ANS

Junho 2019: 737 
operadoras ativas

Média de 38 operadoras que 
encerram suas atividades por ano

Operadoras Médico 
Hospitalares com Beneficiários



Número de Beneficiários 
nos Planos da SIM

Fonte: Sistema Gestão SIM/HC - Dados de agosto/2019

Categoria Vidas

APOSENTADOS/PENSIONISTAS 3.425                                   

ATIVOS 128                                       

DEPENDENTES 3.219                                   

MANTENEDORES 219                                       

TOTAL 6.991                                   

Plano SIM SORRIR

NÚMEROS DE VIDAS - PLANO SIM SORRIR (COBERTURA ODONTO)

Categoria Vidas Categoria Vidas

APOSENTADOS/PENSIONISTAS 4.480    AGREGADOS 4.545    

ATIVOS 2.049    

DEPENDENTES 7.227    Categoria Vidas

MANTENEDORES 319       BENEFICIÁRIOS OUTRAS OPERADORAS 6.652    

TOTAL 14.075 TOTAL PLANOS MÉDICOS 25.272 

NÚMEROS DE VIDAS - PLANO SIM SAÚDE (COBERTURA MÉDICA)

Plano SIM SAÚDE Plano SIM FAMÍLIA

Planos em RECIPROCIDADE



Distribuição Beneficiários da SIM (titulares, 
dependentes e agregados
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17.340 

1.300 

Distribuição Beneficiários - País
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Outros Estados
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DISTRIBUIÇÃO POR FAIXA ETÁRIA SIM SAÚDE - IDADE

Mercado ANS Autogestões SIM Saúde

Mais de 54% de todos os Beneficiários do 

SIM Saúde possuem mais de 54 anos

Número de Beneficiários Plano 
SIM Saúde e Mercado

Fonte: Caderno de Informação da Saúde Suplementar e Dados Atuariais da SIM



Valores arrecadados no Plano 
SIM Saúde

Base março/2019

Categoria Vidas Beneficiário Patrocinadora Contribuição % Dist. Média

APOSENTADOS FUSESC 1.345    846.273,01     846.273,01     15,01% 629,20 

APOSENTADOS FUSESC/INSS 2.695    1.965.576,08 1.965.576,08 34,87% 729,34 

ATIVOS 2.066    724.381,47     1.141.497,82    1.865.879,29 33,10% 903,14 

DEPENDENTES 7.208    480.947,97     480.947,97     8,53% 66,72    

MANTENEDORES 311       185.103,70     185.103,70     3,28% 595,19 

PENSIONISTAS 474       292.879,08     292.879,08     5,20% 617,89 

Total Geral 14.099 4.495.161,30 1.141.497,82    5.636.659,12 100,00% 399,79 

Vidas % Dist.

6.552    46,47%

7.547    53,53%

14.099  100,00%

Faixa Contribuição (R$)

Mais de 200,00

9,99 à 199,99

Total Geral



Evolução Gastos Médicos

Fonte: DIOPS/ANS

31.282.627,43 

35.959.986,26 

39.982.064,36 

55.308.736,17 

60.519.187,51 
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Gastos com Eventos Médico Hospitalares - Plano SIM Saúde

AUMENTO dos Gastos de 

102,3% em 5 anos

Reajuste aplicado no mesmo 

período foi de 61,34%



Demonstração do 
Superávit/Déficit

Fonte: Contabilidade SIM

MESES/ANO 2015 2016 2017 2018

JANEIRO 254.931,29 1.605.542,96 -243.697,25 990.092,88

FEVEREIRO 603.123,65 1.010.975,68 -953.394,50 513.474,99

MARÇO 784.484,69 -1.345.695,56 81.066,82 666.915,70

ABRIL 262.860,94 -421.923,30 -304.323,15 537.856,10

MAIO 44.879,78 -30.134,73 -883.213,72 -897.142,58 

JUNHO -1.225.249,52 -397.729,15 -341.215,85 -986.610,64 

JULHO -878.584,50 -937.937,56 -885.518,45 -1.688.286,76 

AGOSTO 4.492.122,99 -1.305.001,61 -1.616.066,45 -1.592.257,31 

SETEMBRO 305.836,24 -742.097,18 272.179,65 160.785,73

OUTUBRO 2.468.622,24 -567.411,29 453.939,83 1.249.039,73

NOVEMBRO 864.110,27 -672.322,28 1.077.457,93 108.795,83

DEZEMBRO -1.492.759,75 -1.603.294,33 -2.077.993,94 -702.901,55 

ACUMULADO 6.484.378,32 -5.407.028,35 -5.420.779,08 -1.640.237,88 



Como rever?



Ações da SIM para 2019

▪ Campanha de recadastramento geral com todos os 
beneficiários da SIM

▪ Intensificação da política de comunicação com os 
beneficiários da SIM

▪ Consolidação do novo sistema de gestão informatizado 
integrado



Ações da SIM para 2019

▪ Adequação da estrutura de governança às resoluções e 
boas práticas do seguimento de Saúde Suplementar.

▪ Intensificação da relação com a Rede Credenciada Direta

▪ Registrar novo plano de cobertura odontológica voltado 
para os agregados

▪ Intensificação da política de promoção e prevenção à 
saúde, com ações para buscar maior aderência de nossos 
beneficiários aos programas e à Atenção Primária à 
Saúde

▪ Operacionalização e implementação do novo modelo de 
custeio do plano SIM Saúde



Revisão do Custeio SIM 
Saúde

▪ Deliberado pelo Conselho Deliberativo da SIM e aguardando 
a aprovação das Patrocinadoras, a implementação do custeio 
por faixa etária

▪ Visa a sustentabilidade da SIM: No modelo por faixa etária, 
existe um ajuste orgânico da contribuição decorrente das 
mudanças de faixa etária, auxiliando diretamente no equilíbrio 
do plano e minimizando a necessidade de grandes aumentos 
lineares.



Revisão do Custeio SIM 
Saúde

▪ Produto alinhado ao mercado: Adoção de metodologia 
usual e regulada pela ANS (faixa etária), a qual é a mais 
recomendada e adotada pelo mercado de saúde 
suplementar.

▪ Precificação igualitária: Independente da renda percebida, 
os valores serão igualitários para todos os beneficiários do 
plano.

▪ Novos benefícios: Será extinta a 13ª contribuição, além da 
redução dos percentuais de coparticipação e instituição de 
teto de coparticipação.



Plano SIM Família



Plano SIM Família

CONDIÇÕES DE ADMISSÃO
(quem pode ser incluído)

TABELA VALORES MENSALIDADE POR 
FAIXA ETÁRIA

O pai e a mãe O(a) neto(a)

A(a) sogro(a) Cônjuge do neto(a)

O(a) enteado(a) Bisnetos (as)

O(a) irmão(ã) O(a) sobrinho(a)

Cônjuge do(a) irmão(ã) A nora e o genro

O(a) filho(a) que perde 

dependência no Plano SIM

O(a) ex-cônjuge, por 

determinação judicial

O titular e dependentes no Plano SIM Saúde, na 

hipótese da perda de elegibilidade naquele plano.

Faixa etária Valor (R$)

0 – 18              217,10 

19 – 23              249,72 

24 – 28              296,57 

29 – 33              373,82 

34 – 38              409,07 

39 – 43              443,08 

44 – 48              479,89 

49 – 53              628,74 

54 – 58              729,31 

59 ou +              964,26 
A cobrança pode ser direcionada 

diretamente ao agregado



Utilizar de forma adequada 
nosso Plano

Acompanhe seu extrato de 
utilização e verifique o que foi 

realizado

Leve em suas consultas os 
últimos exames realizados. 

Isso facilitará o diagnóstico e 
evitará ter que repetir estes 
exames, economizando em 

coparticipação e auxiliando o 
plano

Informe a SIM sempre que um 
profissional queira cobrar por “algo 

não coberto pelo plano”

Sempre que tiver dúvidas dos sintomas procure 
primeiro um Clínico Geral, pois ele facilitará a 

identificação do diagnóstico e poderá indicar um 
especialista correto, caso necessário

Peça sempre informações das guias que 
está assinando. Isso evita cobranças 

indevidas de procedimentos não 
realizados



Utilizar de forma adequada 
nosso Plano

Caso não puder comparecer à consulta ou exame, 
entre em contato com profissional e/ou 

estabelecimento e cancele com antecedência, assim 
você estará colaborando para que outro beneficiário 

possa ser atendido

Pronto-Atendimento e Pronto-
Socorro devem ser procurados 
apenas quando necessário, ou 

seja, somente quando o 
atendimento tiver que ser 

imediato. O agendamento em 
consultórios médicos 

geralmente proporciona 
melhores condições para lhe 

atender de forma mais 
personalizada.

Antes de realizar exames e procedimentos 
informe-se no laboratório ou clínica em que 

será realizado, se o mesmo necessita de 
autorização prévia, bem como se há 

necessidade de cuidados preliminares como 
jejum, abstinência de algum alimento, etc.

Realize seus exames preventivos e procure 
sempre utilizar seu plano com consciência, 
assim contribuirá para preservação desse 

benefício.



Como rever?



Saiba mais sobre a SIM



Saiba mais sobre a SIM

Atendimento telefônico 24 horas:

0800 642 9200

NOSSO SITE

www.simplanodesaude.com.br 


